
 

Dear Immigrant visa applicant: 

This brochure will indicate the steps that you and your family members that appear in the letter 

will have to complete before programming the appointment for your immigrant’s visa interview. It 

is important that you have a valid email address; due to that we will be in constant 

communication with you through this means. 

 

STEP 1: MEDICAL EXAM: 

Instructions for Scheduling the Medical Exam 

 

Please read all of these instructions very carefully, step by step, and follow them exactly.  We 

suggest that all medical examinations are performed at least one week before the date of your 

interview.  All immigrant visa applicants must be examined at a medical center authorized by 

the U.S. Embassy.   

 

Documents and requirements to present when arriving at the doctor’s office the day of your 

examination:  

 

1) Registration with our Visa Information Center. To register: if calling from El Salvador dial 

(503) 2113-3122 or (703) 745-5476 if calling from the United States. You can also register 

online at http://www.ustraveldocs.com/sv  

2) Valid passport and a copy, (MUST)  

3) Appointment Letter from NVC stating that you are scheduled for an interview or Packet 4 

letter from U.S. Embassy along with a copy, (MUST) 

4) Bring five size 2x2 color photos on white background, (MUST) 

5) Vaccination records and a copy.  If you do not have vaccination records, the physician will 

work with you to determine which vaccines are medically necessary for you.  Note: 

Presenting counterfeit or falsified vaccination records may result in the denial of your 

immigrant visa. 

6) In a white sheet of paper list the following information: (MUST) 

a. Current home address in El Salvador; 

b. Address in the U.S. where you plan to reside; 

c. Contact email; 

d. If the patient is female and has had children: date of birth of all children. 

  

For applicant under the age of 14 years old: If the mother or father will not accompany the 

applicant the day of the examination, the person accompanying the applicant must bring a legal 

power of attorney giving the authorization to accompany the minor to the exam and for the 

minor to take the exam.(MUST) 
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If you have a medical condition: please bring the name of any medicine you are currently 

taking and/or a medical report. 

 

Thing to take into consideration on the day of your exam: 

 

 Access to the clinic is limited to the applicant. A parent/legal guardian or escort may 

accompany a minor or an applicant with a special need.  

 It is not necessary to fast on the day of your appointment. 

 All applicants must arrive at the physician’s office before 10:00 a.m. in order for the results 

to be completed on the same day. 

 

Scope of Examination  

 

Please be advised that all immigrant visa applicants are required to submit themselves to a 

thorough examination conducted by an approved panel physician. Examinations are conducted 

in conformity with technical instructions issued by the U.S. Centers for Disease Control, and will 

include:  

1. A mental status examination which includes, at a minimum, assessment of intelligence, 

thought, cognition (comprehension), judgment and mood, and behavior  

2. A physical examination that includes, at a minimum, examination of the eyes, ears, nose 

and throat, extremities, heart, lungs, abdomen, lymph nodes, skin and external genitalia 

(visual and palpation) 

3. And, all diagnostic tests required for the diagnosis of the diseases identified as 

communicable diseases of public health significance and other tests identified as necessary 

to confirm a suspected diagnosis of any other condition that may affect the applicant’s 

eligibility for an immigrant visa. 

 

Applicants should bring their vaccination records to the examination, along with any medical 

records the applicant believes might be relevant to their particular medical history, including 

current prescription drug names, doses, and frequency of use. 

 

Medical Centers Authorized by the U.S. Embassy (for Immigrant Visa exams): 

 

THE PRICES ESTABLISHED ARE THE SAME FOR ALL PANEL PHYSICIANS 

(APROXIMATELY $250). THE TOTAL COST OF THE MEDICAL EXAMINATION WILL 

DEPEND ON YOUR PERSONAL MEDICAL CONDITION. SHOULD THE GENERAL 

EXAMINATION REVEAL THE NEED FOR ADDITIONAL TESTS OR A MORE SPECIALIZED 

EXAMINATION, THE WORK WILL BE PERFORMED BY CONSULTANTS CHOSEN BY THE 

APPLICANTS OR DESIGNATED BY THE PHYSICIAN. ANY FEE IN CONJUNCTION WITH 

FURTHER TESTS OR EXAMINATIONS WILL BE AT THE EXPENSE OF THE APPLICANT. 

THE COST CAN REACH UP TO $600 PER APPLICANT. 

 

Dr. Juan Ernesto Guillen  
Edificio Avante - Nivel 9, Local 03-A, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán 
Tel: 2263-9884, 2101-1275, 2519-1070, 7661-8813 Hours: Monday to Friday 7:00 am to 5:00 pm 



 

Dr. Roberto Zelaya 

Edificio Avante - Nivel 9, Local 03-B, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán 

Tel: 2246-1241, 2246-1242 - Hours: 7:00 am to 5:00 pm, Monday - Friday  

Dr. Karla Tobar Quirós 
Edificio Avante - Nivel 9, Local 13, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán  

Tel: 2100-1088, 2100-1445, 2246-0722- Hours: Monday - Friday 7:00 am to 5:00 pm 

Authorized Laboratory and X-Ray Clinics: 

Tests at these locations require a referral from one of the Embassy-authorized panel physicians.  

 

X-RAY CLINIC: 

Clínica Rayos X Brito-Mejía Peña: Plaza Villavicencio, Colonia Escalón, San Salvador; Tel. 

2506-2110, 2506-2116, 2506-2157 Hours: 7:00 am to 5:00 pm, Mon - Friday  

 

SEROLOGICAL TESTING LABORATORY (syphilis, sputum samples and microscopic 

acid): 

Laboratorio Diagnóstico Escalón: Plaza Villavicencio - Col. Escalón, San Salvador; Tel: 

2506-2044 Hours: Monday - Friday 7:00 am to 6:00 pm and Saturdays 7:00 am to 12:00 pm 

 

Once you have made all the arrangements for the medical exams, check the box that 
corresponds to step 1 and continue with step 2. 

 

 

STEP 2: LIST OF DOCUMENTS 

 

Required documentation for immigrant visa applicants 

 

All immigrant visa applicants must come to the American Embassy in San Salvador to their 

interview with all the documents requested.  

 

 Payment for visa fee (cash or credit card) of $325 for family-based visas or $345 for 
employment-based visas, if the fee has not been paid. 

 Original birth certificate, without modifications or corrections. 

 Recent birth certificate, issued no more than three months prior to your interview date. 

 Two passport-style photos of yourself and your petitioner, taken no more than 30 days prior 
to your interview.  The photos must show your full face, looking directly at the camera, 
centered in the photograph, with a white background and no border.  The face should cover 
50% of the photograph area, and the ears should be clearly visible.  The photo should be 
two inches by two inches (approximately 50 mm X 50 mm).  Please write the name of the 
person in the photograph on the back. The photographs should not be altered or modified, if 
they are, new photographs will be requested. 

 Valid passport with at least six months of validity remaining. 

 All previous passports used for travel to the United States, including all U.S. visas. 

 DS-260 Form. Starting September 2013, the form previously known as DS-230 was 
changed to an electronic format called DS-260. The applicants must complete and submit 
the form online, print out the confirmation sheet and bring it with you to your interview. Take 



note that the cases that don’t have an NVC invoice number (invoice ID) can use the 
applicant’s date of birth using the following format YYYYMMDD instead of the NVC receipt 
to fill in the DS-260. DS-260 form can be found in the following address: 
http://ceac.state.gov/iv/. 

 Medical exam results.  The results from your medical exams will be sent to the Consular 
Section directly by the doctor’s office. We suggest that all medical examinations are 
performed at least one week before the date of your interview Please see the attached 
document, “Instructions for Scheduling Medical Exams,” for more information. 

 Complete affidavit of support (Form I-864), signed by the petitioner, including proof of 
citizenship/residence, tax documents, and W2 forms from the most recent tax year.  If the 
petitioner did not pay U.S. taxes, they must attach a signed letter explaining why they did 
not pay U.S. taxes, but they are still required to complete the I-864.  If the I-864 includes 
income from more than one person, each person must complete and sign Form I-864A and 
attach it to the original form.  If the petitioner does not earn enough income to support the 
beneficiary and all derivatives at 125% of the U.S. poverty guidelines, a second sponsor will 
need to complete and sign another Form I-864, including proof of citizenship/residence, U.S. 
tax documents, and W2 forms from the most recent tax year. 
 

Additional documents required for applicants that meet certain criteria: 
 

 Applicants who are 18 years or older must submit a police certificate for each country in 
which they have resided for six months or more. Police certificates from El Salvador are 
issued by the National Civil Police. 

 K visa applicants are required to obtain Police Certificates from any country in which they 
have resided for 6 months or more after the age of 16. 

 Applicants who are or have been married must submit their original marriage certificate for 
each marriage, current or prior. 

 Applicants who have been divorced must submit an original divorce decree for each divorce. 

 Applicants who have been widowed must submit an original death certificate for their 
deceased spouse. 

 Applicants who have been arrested for any reason must submit all criminal records, 
including court proceedings and decrees of final disposition on their case. 

 Applicants who have been detained in the United States at any time or deported from the 
U.S. must submit all documents relating to their immigration proceedings, including 
deportation orders, voluntary departure orders, and immigration court proceedings. 

 Applicants who are being petitioned by their spouse or fiancé (e) must submit proof of their 
relationship with the petitioner.  This includes birth certificates of any common children, 
wedding photos, family/vacation/holiday photos, remittance receipts, cards/letters, proof of 
jointly-owned property, joint bank accounts, utility bills in both names, insurance policies in 
names, joint tax returns, etc. 

 Applicants who have served in the armed forces of any country must submit their military 
service records, including discharge record. 

 Applicants who are being petitioned by their father and who were registered late or 
recognized by their father more than a year after their date of birth should submit their infant 
footprints from their birth hospital and baptismal certificate (only if the father’s name appears 
on the documents), as well as photos.   

 Applicants who have been in the United States illegally and were granted Temporary 
Protected Status or political asylum must submit all applications for TPS/asylum, any 
approval or denial documents, and cards issued to the applicant.  Claims of TPS or political 
asylum will not be acknowledged without complete documentation – the burden of proof of 
legal status in the U.S. is on the applicant. 
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 Applicants with special needs or under the age of 14 must be accompanied to the interview 
by a biological parent, legal guardian (who must show proof of legal custody), or someone in 
possession of a notarized power of attorney for the biological parent or legal guardian.  The 
accompanying adult must show proof of identification before the interview. 

 

Photographs must not be altered or modified digitally. If they are, new photographs will be 

requested. 

 

Once you have done the arrangements for your medical exam, check the box that corresponds 

to step 1 and continue with step 2. 

 

 

STEP 3: VISA FEE: 

 

Each person who is requesting an immigrant’s visa has to pay $325 (three hundred twenty-five 

dollars) or $345 (three hundred forty-five) for work-related visas. In some cases, part of the cost 

or the total cost might have been paid by your petitioner, you should ask the National Visa 

Center (NVC) to confirm if the payment has been done, please remember to bring a proof of the 

payment with you.  

 

If the payment has not been made, you must bring the $325, in cash for each of the applicants 

the day of your appointment. We do not accept checks but we do accept credit cards (Visa, 

Master Card, American Express, Discover, and Diners Club). 

 

Once you have done the arrangements for your fee payment, check the box that corresponds to 

step 3 and continue with step 4. 

 

STEP 4: HOW TO SCHEDULE YOUR APPOINTMENT: 

 

Once the beneficiary, and not the petitioner, is ready to make an appointment, he or she should 

follow the next steps: 

1. Create your personal profile in the following address: http://www.ustraveldocs.com.sv 

2. Make an appointment using the same web site or call our Visa Service Information in El 

Salvador (503) 2113-3122, remember to have your passport, case number, and visa 

category ready. 

3. Register for the visa delivery service, or in case additional documentation is requested 

and must be sent. 

4. It is really important to choose the Cargo Expresso office where you would like to pick up 

your visa packet, once the visa is ready. It is really important for you to save the 

confirmation sheet with the reference number that you will have to print and present to 

Cargo Expresso to complete your delivery. 

 

Note: Remember you must register each family member to program your appointment. 

 

Please keep in mind to have all your documents handy to avoid delays the day of your 

interview. Read carefully all the information that is attached and follow each of the instructions 

and steps that are given. It is important to present the sheet where your personal information 
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appears (name, visa category and case number) along with the registration sheet the day of 

your interview.  

 

Once the beneficiary has all the documents that are requested, please contact the Visa 

Information Center in El Salvador or visit our website to schedule your interview. To schedule 

your interview, please keep the following information handy: 1) Complete name, 2) case 

number, 3) visa category as it appears in your appointment sheet. It is also recommendable to 

have your passport with you while making the phone call, as it appears in your appointment 

sheet. 

 
If you think that you won’t be ready with all the required documents with you, you may 
reschedule your appointment: 
 
If calling from El Salvador: 
 
Dial (503) 2113-3122 from any telephone line. 
 
If calling from the United States: 
 
Dial (703) 745-5476 
 
After making your appointment check box 4 and continue with step 5. 

 

 

  STEP 5 THE INTERVIEW:   
 

The day of the interview, you must arrive to the Consular entrance at the United States 

Embassy along you must bring your appointment letter at least thirty minutes before the 

interview. At the waiting area you must present your appointment letter and all the documents 

that have been requested. You have to wait to be called by your number.  

The approval of your visa is not guaranteed, and the officer will make the final decision if you 

are eligible to be granted a visa by the United States law or not. Immigrant visas, generally have 

a six month validity, from the date they were granted, what allows you to have six months to 

enter the United States. Do not make any plans to travel to the United States until you have the 

visa with you, visa approval is not guaranteed. 

All the family members that wish to receive a visa must present themselves in person to the 

interview the date that has been programmed. If you or a family member cannot attend the 

interview, you will have to reschedule another interview calling our Visa Information Center in El 

Salvador dialing (503) 2113-3122. 

 

 

 

 



 

 STEP 6 THE REGISTRATION:   
 

To Register:  

To register and obtain information about your visa packet, please contact our Call Center. If 

calling from El Salvador dial 2113-3122 and (703) 745-5476 if calling from the United States. 

You must have your passport, case number, and visa category handy. You have 24 hours after 

your interview to register, if you fail to do so the visa packet delivery might be delayed. 

Your passport or visa packet will be delivered in the Cargo Expreso agency that you 

choose; this process doesn’t have an additional cost. 

Please keep in mind that the Cargo Expreso agency that has been chosen to pick up your visa 

packet is the only place where you will be able to pick it up. 

IMPORTANT: After your visa has been approved, you only have 4 working days to go and 

pick up the visa packet to the Cargo Expreso agency that you have chosen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Estimado Solicitante de Visa de Inmigrante: 

 

Este instructivo indica los pasos que usted y los miembros de su familia que aparecen en la 
carta deberán hacer antes de programar su cita para la visa de inmigrante. Es muy 
importante que tenga un correo electrónico válido; debido a que nos estaremos 
comunicando con usted por este medio constantemente. 
  
 
 

 PASO 1: EXAMEN MEDICO: 
 

Instrucciones Para la Programación de sus Exámenes Médicos 

Por favor, lea todas las instrucciones cuidadosamente, paso a paso para seguirlas de manera 

exacta. Sugerimos realizarse los  exámenes médicos al menos una (1) semana antes de su 

entrevista. Todos los solicitantes de visa de inmigrante deben ser examinados en un centro 

médico autorizado por la Embajada de los Estados Unidos.  

Documentos y Requisitos a Presentar en la Oficina del Doctor el Día de su Examen Médico: 

1) Estar registrado con el Centro de Información de Visas; para lo cual deberá comunicarse al  

(503) 2113-3122 en El Salvador o al (703) 745-5476 desde los Estados Unidos. También 

puede registrarse en línea a través del siguiente enlace de internet:  

http://www.ustraveldocs.com/sv  

2) Pasaporte actual vigente más una copia, (REQUISITO INDISPENSABLE)  

3) Carta de Cita ORIGINAL de NVC con la programación de su entrevista o Carta de Paquete 

4 de la Embajada más una copia, (REQUISITO INDISPENSABLE)  

4) Cinco fotografías tamaño cedula a color con fondo blanco, (REQUISITO INDISPENSABLE) 

5) Tarjeta de vacunas original más una copia. Si usted no tiene los registros de vacunación, el 

médico colaborará con usted para determinar qué vacunas son médicamente necesarias 

para usted. Nota: presentar registros de vacunación falsos o falsificados pueden 

resultar en la negación de su visa de inmigrante. 

6) Presentar los siguientes 4 datos en una hoja en blanco (REQUISITO INDISPENSABLE):  
a. Dirección exacta donde vive actualmente en El Salvador;  
b. Dirección exacta a donde va a vivir en los Estados Unidos;  
c. Correo electrónico de contacto;  
d. Si la paciente a examinarse es del sexo femenino y tiene hijos: fechas de 

nacimiento de todos los hijos.  

 

Embajada de los Estados Unidos de América 

Sección Consular, San Salvador  
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Para los menores de 14 años: Si la mamá o papá no lo acompaña, el acompañante debe 

traer un poder legal donde se autorice: que el menor se realice los exámenes médicos y se 

designa al acompañante como representante del menor. (REQUISITO INDISPENSABLE) 

Si usted tiene una condición médica: debe traer el nombre de los medicamentos que toma 

y/o reporte médico. 

Tome en cuenta para el día de su examen médico: 

 El acceso a las clínicas médicas es únicamente para el solicitante. No es permitido el 

ingreso de acompañantes excepto en casos de necesidades especiales o menores de 18 

años. 

 No es necesario presentarse en ayunas. 

 Todos los solicitantes deben presentarse antes de las 10:00 am para que los resultados de 

los exámenes estén listos el mismo día para que puedan ser enviados a la embajada el día 

siguiente. 

Alcance del examen 

Tenga en cuenta que todos los solicitantes de visa de inmigrante tienen la obligación de 

someterse a un examen completo realizado por un médico del panel autorizado por la 

Embajada. Los exámenes se llevan a cabo de conformidad con las Instrucciones Técnicas 

emitidas por el Centro para el Control de Enfermedades, e incluirá: 

1. Un examen del estado mental que incluye, como mínimo, la evaluación de la inteligencia, el 

pensamiento, comprensión cognoscitiva, el juicio, afecto (y temperamento), y conducta. 

2. Un examen físico que incluye, como mínimo, el examen de los ojos, oídos, nariz y garganta, 

extremidades, corazón, pulmones, abdomen, nudos linfáticos, la piel y examen genital 

externo (visual y palpable); y 

3. Todas las pruebas diagnósticas requeridas por enfermedades identificadas como las 

enfermedades contagiosas para la salud pública y otras pruebas que se consideren 

necesarias para confirmar el diagnóstico de sospecha de cualquier otra condición que 

pueda afectar la elegibilidad del solicitante para una visa de inmigrante. 

Los solicitantes deben llevar sus registros de vacunación para el examen, así como cualquier 

prueba médica que el solicitante estime que podría ser relevante en su historial médico, 

incluyendo recetas médicas recientes con los nombres actuales de los medicamentos 

recetados, dosis y frecuencia de uso. 

Centros Médicos Autorizados por la Embajada de los Estados Unidos: 

LOS PRECIOS ESTABLECIDOS SON LOS MISMOS PARA TODO EL PANEL DE MEDICOS 

(APROXIMADAMENTE $250). LOS COSTOS TOTALES DEL EXAMEN MEDICO 

DEPENDERA DE SU CONDICION MEDICA INDIVIDUAL. SI EL EXAMEN GENERAL 

REVELA LA NECESIDAD DE PRUEBAS ADICIONALES O UN EXAMEN MÁS 

ESPECIALIZADO, LA EVALUACIÓN SERÁ REALIZADA POR CONSULTORES ELEGIDOS 

POR LOS SOLICITANTES O DESIGNADOS POR EL MÉDICO. CUALQUIER CUOTA EN 

CONJUNTO CON PRUEBAS O EXÁMENES ADICIONALES SERÁ A EXPENSAS DEL 

SOLICITANTE. EL COSTO TOTAL PUEDE ELEVARSE A $600 POR SOLICITANTE. 



 
Dr. Juan Ernesto Guillen  
Edificio Avante - Nivel 9, Local 03-A, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán 
Tel: 2263-9884, 2101-1275, 2519-1070, 7661-8813 Horario: Lunes a Viernes 7:00 am a 5:00 pm 
 

Dr. Roberto Zelaya 

Edificio Avante - Nivel 9, Local 03-B, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán 

Tel: 2246-1241, 2246-1242 - Horario: 7:00 am a 5:00 pm, Lunes - Viernes  

Dr. Karla Tobar Quirós 

Edificio Avante - Nivel 9, Local 13, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán 

Tel: 2100-1088, 2100-1445, 2246-0722- Horario: 7:00 am a 5:00 pm, Lunes - Viernes 

Laboratorios y Clínicas de Rayos X Autorizados: Para realizarse dichos exámenes, el 

requisito indispensable es presentar la orden de cualquier médico autorizado de la Embajada 

Americana. 

CLINICA RAYOS X 

Clínica Rayos X Brito-Mejía Peña: Plaza Villavicencio, Colonia Escalón, San Salvador Tel. 
2506-2110, 2506-2116, 2506-2157 Horario: 7:00 am a 5:00 pm, Lunes a Viernes  

LABORATORIO DE PRUEBAS DE SEROLOGICAS 
(Sífilis, las muestras de esputo y el ácido microscópico) 

Laboratorio Diagnóstico Escalón: Plaza Villavicencio - Col. Escalón, San Salvador; Tel: 

2506-2044 Horario: Lunes a Viernes de 7:00 am a 6:00 pm y Sábados de 7:00 am a 12:00 pm 

Una vez que haya hecho arreglos para el examen médico, marque la casilla que 

corresponde al paso 1 y continué al paso 2.  

 

 PASO 2: LISTA DE DOCUMENTOS: 
 

Documentación requerida para los solicitantes de visas de inmigrante 

 

Todos los solicitantes de visas de inmigrante deberán presentarse para su entrevista con la 

documentación completa en la Embajada de los Estados Unidos en San Salvador. Los 

solicitantes que carecen de la documentación requerida mencionadas a continuación, estarán 

obligados a programar una nueva cita a través de http://www.ustraveldocs.com/sv , o puede 

llamar al nuestro Servicio de Información de Visas para los Estados Unidos en El Salvador 

(503) 2113-3122 en El Salvador y al (703) 745-5476 desde los Estados Unidos para continuar 

con la entrevista de Visa de Inmigrante en una fecha posterior, una vez que puede aparecer 

con TODOS los documentos requeridos. 
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Tome en cuenta que únicamente los solicitantes que se presenten con toda la 

documentación requerida se les permitirán completar su entrevista en la fecha 

programada. Al mismo tiempo, tome  nota que ésta lista de documentos es más amplia 

que la requerida por el Centro Nacional de Visas (NVC) para programar una cita. 

 

Todos los solicitantes deben traer los siguientes documentos a su entrevista: 

 El pago de la visa (en efectivo o tarjeta de crédito) es de $ 325 para visas basadas en 
relación familiar ó $345 para visas basadas en empleo, si no se ha efectuado el pago; 

 Partida de nacimiento original, sin modificaciones o correcciones; 

 Partida de nacimiento reciente, expedida no más de tres meses antes de la fecha de la 
entrevista; 

 Dos fotografías de usted y de su peticionario, tomadas no más de 30 días antes de su 
entrevista. Las fotos deben mostrar su cara completa, mirando directamente a la 
cámara, centrada, fondo blanco y sin borde. La cara debe cubrir el 50% del área de la 
fotografía, y las orejas deben ser claramente visibles. La foto debe ser de dos pulgadas 
por dos pulgadas (aproximadamente 50 mm x 50 mm). Por favor, escriba el nombre de 
la persona de la fotografía en la parte trasera; Las fotos que presente no deben ser 
retocadas o alteradas digitalmente. De lo contrario, se le solicitará unas nuevas. 

 Pasaporte válido con al menos seis meses de validez restante; 

 Todos los pasaportes anteriores utilizados para viajar a los Estados Unidos, incluyendo 
todas las visas de los Estados Unidos; 

 Formulario (DS-260). Primero necesita tener un correo electrónico valido. Segundo, 

llenar el formulario DS-260 en el siguiente enlace de Internet: https://ceac.state.gov/iv/. 

Este formulario debe ser llenado completamente y con precisión - de no hacerlo, dará 

lugar a retraso de su caso, debido a información incorrecta. Para llenar el formulario en 

línea, por favor tenga en cuenta que deberá tener un correo electrónico personal,  el 

número de caso y el número “INVOICE ID”, el cual podrá obtener al contactarse al 

teléfono (603) 334-0700 o a los correos electrónicos NVCinquiry@state.gov  o 

NVCAttorney@state.gov . Cuando solicite esta información, tenga a la mano los 

nombres y fechas de nacimiento  del peticionario, y sus beneficiarios. Los casos que no 

tengan número de recibo (“INVOICE ID”) del Centro Nacional de Visas NVC porque su 

petición se ingresó fuera de los Estados Unidos pueden utilizar la fecha de nacimiento 

del solicitante en el siguiente formato: AAAAMMDD en lugar del número de recibo del 

NVC para llenar el DS-260. Por favor apoyarse con la “Guía para completar DS-260” 

adjunta.  

 Exámenes médicos. Los resultados de los exámenes médicos se enviarán a la Sección 

Consular directamente por la oficina del doctor. Para que los resultados de sus 

exámenes estén a tiempo para el día de su entrevista, sugerimos programar su cita de 

exámenes médicos por lo menos tres semanas antes de su cita para la entrevista. El 

incumplimiento de este requisito retrasará el procedimiento de su caso y requerirá al 

solicitante que programe una nueva cita para continuar la entrevista en una fecha 

posterior. Por favor, consulte el documento adjunto, "Instrucciones para la programación 

de los exámenes médicos," para más información. 

 Formulario I-864, firmado por el peticionario, incluyendo una prueba de ciudadanía / 
residencia, documentos de impuestos (forma 1040), y las formas W2 del año fiscal más 
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reciente. Si el peticionario no pagó impuestos en Estados Unidos, se debe adjuntar una 
carta firmada explicando por qué no pagó impuestos en Estados Unidos, aún así, es 
requisito que complete el Formulario I-864. Si el I-864 incluye los ingresos de más de 
una persona, cada persona debe llenar y firmar el Formulario I-864A y adjuntarlo a la 
forma original. Si el peticionario no gana lo suficiente para apoyar al solicitante y todos 
los derivados en el 125% del nivel de pobreza de Estados Unidos, un segundo 
patrocinador/fiador deberá completar y firmar otro formulario I-864, incluyendo una 
prueba de ciudadanía /residencia, documentos de impuestos (forma 1040) de Estados 
Unidos, y las formas W2 del año fiscal más reciente. 

 

Los documentos adicionales requeridos para los solicitantes que cumplan con ciertos 

criterios: 

 

 Los solicitantes que tengan 18 años o más deberán presentar un certificado de la policía 
en cada país que han vivido por seis meses o más. Certificados policiales de El 
Salvador recientes: deben ser expedidos por la Policía Nacional Civil. 

 Los solicitantes de Visa de Prometido(a) deben obtener los Certificados Policiales de 
cualquier país en el que hayan vivido por seis meses o más después de la edad de 16 
años. 

 Los solicitantes que estén o hubiesen sido casados deben presentar su partida de 
matrimonio original para cada matrimonio, actual o anterior. 

 Los solicitantes que estén divorciados deben presentar una partida de divorcio original 
de cada divorcio. 

 Los solicitantes que hayan enviudado deben presentar una partida de defunción original 
de su cónyuge fallecido. 

 Los solicitantes que han sido detenidos por cualquier motivo deben presentar todos los 
antecedentes penales, incluidos los procedimientos judiciales y los decretos del juicio 
final sobre su caso. 

 Los solicitantes que han sido detenidos en los Estados Unidos en cualquier momento o 
deportado de los Estados Unidos deben presentar todos los documentos relevantes a 
sus procedimientos de inmigración, incluyendo las órdenes de deportación, órdenes de 
salida voluntaria y los procedimientos del tribunal de inmigración. 

 Los solicitantes que están siendo solicitados por su esposo o novio tiene que presentar 
prueba de su relación con el peticionario. Esto incluye las partidas de nacimiento de los 
hijos en común, fotos de la boda, la familia / vacaciones /, recibos de envío de remesas, 
tarjetas y cartas, la prueba de los bienes de propiedad conjunta, cuentas bancarias 
conjuntas, facturas de servicios públicos a nombre de ambos, pólizas de seguro a 
nombre de ambos, los conjuntos declaraciones de impuestos, etc. 

 Los solicitantes que han servido en las fuerzas armadas de cualquier país deben 
presentar sus hojas de servicios militares, incluyendo la constancia de baja. 

 Los solicitantes que están siendo peticionados por su padre y que fueron asentados 
tarde en la alcaldía o reconocidos por su padre más de un año después de su fecha de 
nacimiento, deben presentar sus plantares de nacimiento del hospital y/o certificado de 
bautismo (si el nombre del padre aparece en los documentos), así como fotos. 

 Los solicitantes que han estado en los Estados Unidos ilegalmente y se les concedió 
Estatus de Protección Temporal o asilo político deberá presentar todas las solicitudes 
de TPS y/o asilo político, cualquier aprobación o negación de documentos y tarjetas 
emitidas al solicitante. Las tarjetas de TPS o la documentación de asilo político no será 
recibida si la documentación no está completa - las pruebas de estatus legal en los 
Estados Unidos es únicamente responsabilidad del solicitante comprobarlas. 



 Los solicitantes con necesidades especiales o bajo la edad de 14 años deben ir 
acompañados a la entrevista por los padres biológicos, el tutor legal (debe mostrar 
prueba de la custodia legal), o alguien en posesión de un poder legal autorizándolo para 
poder acompañar al menor a la entrevista. El adulto acompañante debe de mostrar su 
documento de identidad antes de la entrevista. 

 

 

Recordatorio: Todos los documentos arriba mencionados que estén relacionados a su 

caso en particular, son requeridos. Usted tendrá que programar una nueva cita para 

continuar su entrevista de visa de inmigrante, una vez que haya reunido todos los 

documentos requeridos. Presentarse a su cita sin estos documentos retrasará 

significativamente el procedimiento de su caso. 

Las fotos que presente no deben ser retocadas o alteradas digitalmente. De lo contrario, se les 

solicitará unas nuevas. 

 

Una vez que haya hecho arreglos para el examen médico, marque la casilla que 

corresponde al paso 1 y continué al paso 2.  

 

 PASO 3:  COSTO DE LA VISA: 
 

Cada persona que está solicitando visa de inmigrante sin importar la edad tiene que pagar  

$325 (TRESCIENTOS VEINTICINCO DOLARES EXACTOS), ó $345 (CUATROSCIENTOS 

CUARENTA Y CINCO DOLARES EXACTOS) para las visas de trabajo.  En algunos casos, 

parte del costo o su totalidad de la visa podría haber sido pagado por el peticionario en los 

Estados Unidos.  Para asegurarse que este pago ya fue efectuado por el peticionario, usted 

debe preguntarle si en realidad el ya realizó el pago al Centro Nacional de Visas (NVC) y traer 

prueba de ello.   

De no haber realizado el pago al NVC, usted debe traer los $325 en efectivo por cada 

solicitante a la Embajada el día de su cita.  No aceptamos cheques pero si puede efectuar el 

pago con tarjeta de crédito (Visa, Master Card, American Express, Discover y Diners Club.)  

 
Una vez que haya hecho arreglos para el pago de la visa, marque la casilla que 
corresponde al paso 3  y continúe al paso 4.   

 
 
 PASO 4:  COMO HACER SU CITA: 
 
Cuando el beneficiario y no el peticionario este listo para hacer su cita deberá seguir los 

siguientes pasos: 

1. Debe crear su perfil personal en la siguiente dirección http://www.ustraveldocs.com/sv 

http://www.ustraveldocs.com/sv


2. Debe hacer su cita usando el mismo sitio web o puede llamar al nuestro Servicio de 
Información de Visas para los Estados Unidos en El Salvador (503) 2113-3122 recuerde 
tener a mano su pasaporte, número de caso y categoría de visa. 

3. Debe registrarse para el envío de su visa o para el envío de documentación adicional 
si se le solicita. 

4. Es muy importante que usted elija la oficina de Cargo Expreso donde quiere retirar su 
paquete cuando la visa este lista, favor tomar en cuenta que este será el único lugar donde 
podrá retirar su paquete. Es sumamente importante que guarde la hoja de 
confirmación con el número de referencia que tendrá que imprimir y presentar a 
CARGO EXPRESSO para completar su envío.  
 

Nota: Recuerde que debe registrar a cada miembro de la familia al programar cita.  

 
Por favor tenga en cuenta de tener toda la documentación que se solicita al momento para que 
no tenga ningún retraso el día de su entrevista. Lea con mucha atención toda la información 
que se adjunta y siga al pie de la letra las instrucciones que aquí se detallan. Es importante 
que presente la primera hoja donde están sus datos personales (su nombre, categoría y 
número de caso) y la hoja de registro el día de su entrevista. 
 
Una vez que el beneficiario tenga en su poder todos los documentos que se detallan en estas 
instrucciones, por favor comuníquese con el Servicio de Información de Visas para los 
Estados Unidos en El Salvador o ingrese a nuestro sitio web para programar una 
entrevista. Tenga a la mano: 1) nombre completo, 2) número de expediente, y  3) categoría tal 
y como aparecen en su hoja de cita. Además, se le recomienda tener su pasaporte a la hora de 
hacer la  llamada, así como aparece en su hoja de cita.   
 
 
Si usted no está preparado con toda la documentación que se requiere no se le podrá 
programar su cita: 

Desde El Salvador: 

Usted puede llamar al  (503) 2113-3122 desde cualquier línea telefónica.   

Desde los Estados Unidos: 

Puede llamar al (703) 745-5476.  

Después de hacer su cita, marque la casilla 4 y siga con el paso 5. 

 

 

  PASO 5:  LA ENTREVISTA:   
 

El día de su entrevista, deberá llegar a la entrada Consular de la Embajada de los Estados 

Unidos con su carta de cita por lo menos treinta minutos antes de la hora programada. En la 

sala de espera, deberá presentar su carta de cita y todos los documentos solicitados. Luego 

deberá esperar a ser llamado por su nombre. 



La aprobación de su visa no está garantizada - el funcionario consular tomará la determinación 

final de si usted es elegible para recibir una visa bajo la ley de los Estados Unidos o no. Las 

visas  de Inmigrante por lo general tienen una validez de seis meses a partir de la fecha de 

emisión, lo que le permite seis meses para entrar en los Estados Unidos. No haga planes para 

viajar a los Estados Unidos hasta que tenga su visa en su poder - la aprobación de su visa no 

está garantizada. 

Todos los miembros de la familia que deseen recibir una visa deben presentarse en persona 

para la entrevista en el día programado. Si usted o algún miembro de su familia no pueden 

asistir a la entrevista programada, deberá reprogramar su cita para una fecha posterior 

llamando al  nuestro  Servicio de  Información  de   Visas para  los  Estados Unidos  en  El 

Salvador  (503) 2113-3122. 

 

 PASO 6:  EL REGISTRO:   
 

 

Para  registrarse:  

Para registrarse  y obtener información sobre su paquete de visa, por favor  llame  al Call  

Center, desde  El Salvador  al 2113-3122  y al (703) 745-5476  desde los Estados Unidos o 

visite http://www.ustraveldocs.com/sv.Deberá tener su pasaporte, numero de caso y categoría 

de visa a mano. Usted cuenta con 24 horas después de su entrevista consular para registrarse, 

de lo contrario el proceso de entrega de su paquete de visa se retrasará. 

La entrega de su pasaporte o paquete de visa  es en la agencia de CARGO EXPRESO que 

usted elija; este proceso  no tiene costo adicional.   

Favor tomar en cuenta que la agencia de Cargo Expreso seleccionada para retirar su paquete, 

será el único lugar donde podrá retíralo. 

 

IMPORTANTE: Después que su visa ha sido aprobada tiene únicamente 4 días hábiles 

para ir a recoger su paquete de visa a la oficina de Cargo Expreso que usted eligió.  

 

http://www.ustraveldocs.com/sv

